
          Settore Coordinamento e Indirizzo
          Servizio Partecipazioni, Contratti e Trasparenza – Ufficio Partecipazioni societarie

Estratto per società Sistema s.r.l. della  “Relazione
finale sullo stato di attuazione degli obiettivi gestionali
assegnati alle società ed enti controllati dal Comune di

Grosseto per l'annualità 2022 e sui risultati della
gestione 

RISULTATI DETTAGLIATI DEGLI OBIETTIVI 
Il presente documento costituisce la prima relazione di cui all’art. 21  rubricato “Relazione finale
sullo  stato  di  attuazione  degli  indirizzi  e  obiettivi  strategici  e  sui  risultati  della  gestione”  del
“Regolamento per il controllo in enti partecipati e società non quotate del Comune di Grosseto”.
approvato con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 3 del 10/02/2022, sugli obiettivi gestionali
attribuiti  alle  Società  ed  Enti  controllati  assegnati  per  l’annualità  2022,  con deliberazione  della
Giunta Comunale n. 192 del 24/05/2022. La Relazione è stata approvata e validata dal Comitato di
coordinamento  delle  società  controllate,  in  data  11/12/2023,  ai  sensi  dell'art.  12  comma  3  del
Regolamento, verbale protocollato agli atti dell’ente al n. 0009929/2024 del 19/01/2024.

Le  Tabelle  dettagliate  degli  obiettivi  redatte  per  ciascun  Ente  controllato,  sono  composte  da
obiettivi specifici concordati con le Società e gli Enti, ricondotti agli obiettivi strategici individuati
nel DUP dell’Ente, a loro volta articolati in indicatori attribuiti ai singoli obiettivi tesi a misurare
l’efficienza e l’efficacia. 

Legenda tabelle:
• Documento Programmatico – Linee strategiche: Indirizzi strategici triennali  annualità 2022-2024

approvati nei documenti programmatici triennali delle Società ed Enti controllati e individuati nel
Documento Unico di Programmazione approvato dal Consiglio Comunale.

• Obiettivi concordati: obiettivi annuali da realizzare assegnati da deliberazione di Giunta Comunale.
• Indicatori di risultato specifici: strumento utilizzato per analizzare l'attività svolta e per monitorare il

raggiungimento e i progressi nel perseguimento dello specifico obiettivo assegnato.
• Risultati Attesi: percezione finale del raggiungimento dell’obiettivo annuale assegnato.
• Descrizione  raggiungimento  obiettivo  e  documentazione  relativa:  Risultato  stato  di  attuazione

obiettivo e indicazione della documentazione, ove presente, del suo raggiungimento.
• Scostamento dell’obiettivo e motivazione relativa: descrizione per esteso della motivazione dello

scostamento.
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1. SISTEMA S.R.L.
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Risultati Attesi

Entro il 31/12/2022

Customer satisfaction

Documento 
Programmatico 
Sistema – Linee 
strategiche

OBIETTIVI 
CONCORDATI

Indicatori di risultato 
specifici

DESCRIZIONE 
RAGGIUNGIMENT
O OBIETTIVO E 
DOCUMENTAZION
E RELATIVA

SCOSTAMENTO 
DELL’OBIETTIVO E 
MOTIVAZIONE 
RELATIVA

Obiettivi 
comuni a tutti 

gli enti 
controllati

Redazione ed approvazione 
delle Carte dei Servizi

PARZIALMENTE 
RAGGIUNTO

Servizio sosta fatto. 
Servizio cimiteriale da 
ultima reso entro il 
30/09/2023

Revisione congiunta del 
contratto ZTL

Miglioramento 
della gestione 
degli accessi in 
ZTL con maggior 
controllo sui 
contrassegni 
rilasciati

RAGGIUNTO CON 
RITARDO

L'Amministrazione 
Comunale, per 
avvicendamento Dirigente, 
ha approvato l'atto di 
revisione del disciplinare nel 
2023, Sistema srl ha già 
effettuato le necessarie 
attività logistiche per il 
trasferimento degli uffici 
presso la nostra sede 
operativa. L’obiettivo è stato 
raggiunto con 
determinazione del Comune  
n. 931 del 7/4/2023

RAGGIUNTO 
(questionari archiviati 
agli atti presso la sede 
operativa)

Risultati AttesiDocumento 
Programmatico 
Sistema – Linee 
strategiche

OBIETTIVI 
CONCORDATI

Indicatori di risultato 
specifici

DESCRIZIONE 
RAGGIUNGIMENT
O OBIETTIVO E 
DOCUMENTAZION
E RELATIVA

SCOSTAMENTO 
DELL’OBIETTIVO E 
MOTIVAZIONE 
RELATIVA

PUBBLICA 
ILLUMINAZIO

NE

Prosecuzione delle attività 
previste dal Contratto di 
servizio in essere con 
l’Amministrazione 
comunale. Interventi:
1. Verifica stabilità sostegni 
ed eventuale sostituzione dei 
pali pericolanti.
2. Verniciatura dei pali di 
pubblica illuminazione.
3. Ispezioni periodiche sui 
quadri elettrici di pubblica 
illuminazione.

1. Verifiche su almeno 
1.000 impianti
2. Verniciatura di 
almeno 3.000 pali
3. Almeno 220 
ispezioni sui quadri 
elettrici.

Incremento 
sicurezza pubblica

RAGGIUNTO                 
       
1 - verifiche effettuate 
su 5000 punti luce        
                      
2 - RAGGIUNTO           
            
3 - effettuate 250 
ispezioni

IMPIANTI 
TERMICI

1. Prosecuzione delle 
attività, già avviate, di 
manutenzione ordinaria 
preventiva sulle centrali 
termiche e sulle reti di 
distribuzione degli impianti 
di
riscaldamento e 
raffrescamento degli edifici 
comunali, di manutenzione 
correttiva a guasto e 
l’esecuzione di interventi 
straordinari imprevisti.
2. Redazione di un progetto 
(piano di fattibilità) di 
risparmio energetico per gli 
edifici dell’Amministrazione 
comunale, da sottoporre 
all’approvazione dell’Ente.

1.1 Ispezioni 
periodiche sugli 
impianti di 
riscaldamento: 4 
ispezioni l’anno sulle 
80 centrali termiche in 
gestione. 1.2. Messa a 
riposo stagionale 
degli impianti 80 
avviamenti e 80 messe 
a riposo
2. Redazione piano

Miglioramento 
efficientamento 
energetico degli 
impianti a 
beneficio delle 
scuole e delle 
strutture 
pubbliche

RAGGIUNTO                 
       
1,1 fatte 5 ispezioni      
        
1.2 RAGGIUNTO

2. RAGGIUNTO
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Risultati Attesi

CAMPEGGIO

Documento 
Programmatico 
Sistema – Linee 
strategiche

OBIETTIVI 
CONCORDATI

Indicatori di risultato 
specifici

DESCRIZIONE 
RAGGIUNGIMENT
O OBIETTIVO E 
DOCUMENTAZION
E RELATIVA

SCOSTAMENTO 
DELL’OBIETTIVO E 
MOTIVAZIONE 
RELATIVA

SETTORE 
MOBILITÀ 
(SOSTA A 

PAGAMENTO E 
GESTIONE 

ZTL)

1. Installazione nuova 
segnaletica stradale, 
unitamente ai parcometri 
sosta a pagamento nella 
frazione di
Principina a mare.
2. Avvio procedura due 
parcheggi interrati cittadini 
da strutture per utenza 
rotativa a parcheggi con 
locazione dei posti auto;
3. Presentazione di un 
progetto di riqualificazione 
dell’area del Parcheggio di 
Via Corsica.
4. Attivazione di nuovo 
sportello mobilità presso la 
sede società

1. Installazione 
segnaletica 
presentazione del 
progetto
2. Avvio procedura 
modifica parcheggi 
interrati
3. Presentazione 
progetto
4. Attivazione 
sportello

Maggiore 
fruibilità dei 
parcheggi e 
incremento 
sicurezza

1- RAGGIUNTO 
(segnaletica installata) 
                               
2 - RAGGIUNTO 
procedura avviata 
progetto in fase di 
realizzazione con 
progettazione interna   
           

3 – PARZIALMENTE 
RAGGIUNTO 

4 – RAGGIUNTO 
CON RITARDO

3 - Il settore mobilità del 
comune non ha definito il 
percorso della pista ciclabile 
che interessa l'area oggetto 
di modifica, tuttavia 
l’amministrazione non è 
certa di proseguire con lo 
sviluppo del progetto in 
oggetto.                     
4 - L'Amministrazione 
Comunale, per 
avvicendamento Dirigente, 
ha approvato l'atto di 
revisione del disciplinare nel 
2023, Sistema srl ha già 
effettuato le necessarie 
attività logistiche per il 
trasferimento degli uffici 
presso la nostra sede 
operativa. L’obiettivo è stato 
raggiunto con 
determinazione del Comune  
n. 931 del 7/4/2023

VERDE 
PUBBLICO

Verifica congiunta degli 
standard del contratto di 
servizio di manutenzione 
del verde, in sinergia con il 
Settore Sviluppo 
Infrastrutturale del 
Comune.

1. Relazione per il 
rispetto degli standard

Miglioramento 
della immagine 
del verde pubblico 
ai cittadini

RAGGIUNTO report 
periodici trasmessi 
all'ufficio di 
competenza 

1. Presentazione del Piano 
attuativo del campeggio di 
Principina a mare, per la 
stagione 2022:
- sistemazione della 
pavimentazione in tufo 
dell’area bar\ristorante;
- trasformazione delle 
centrali termiche da gasolio a 
gpl (con conseguente 
risparmio energetico).
2. Installazione di almeno 6 
nuove colonnine per 
l’erogazione dell’energia 
elettrica a gestione 
telematica.

1. Presentazione del 
piano attuativo
2. Installazione di 
almeno 6 colonnine

Miglioramento 
qualità del 
servizio e 
valorizzazione del 
patrimonio 
societario

1 - PARZIALMENTE 
RAGGIUNTO                 
         

1 - avviata procedura, 
affidato incarico 
professionale in attesa di un 
incontro con la 
sovraintendenza 

2- RAGGIUNTO  
(installate 80 
colonnine)
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Risultati Attesi

4 – RAGGIUNTO

3 – RAGGIUNTO

Pareggio di bilancio
RAGGIUNTO  

Costo del personale

Documento 
Programmatico 
Sistema – Linee 
strategiche

OBIETTIVI 
CONCORDATI

Indicatori di risultato 
specifici

DESCRIZIONE 
RAGGIUNGIMENT
O OBIETTIVO E 
DOCUMENTAZION
E RELATIVA

SCOSTAMENTO 
DELL’OBIETTIVO E 
MOTIVAZIONE 
RELATIVA

SERVIZI 
CIMITERIALI

1. Continuazione 
realizzazione del nuovo 
fabbricato da adibire a 
loculario ed ossario presso il 
Cimitero di Sterpeto.
2. Costruzione di 3 
cappelline votive al 
cimitero di Sterpeto.
3. Avvio dei lavori di 
ampliamento presso il 
cimitero di Alberese.
4. Conclusione dei lavori di 
ampliamento del cimitero 
di Batignano

1. Realizzazione di 
almeno metà 
dell’intervento entro il 
31/12/2022
2. Costruzione di 3 
cappelline votive al 
cimitero di Sterpeto
3. Apertura del 
cantiere nel cimitero 
di Alberese
4. Conclusione dei 
lavori di ampliamento 
del cimitero di 
Batignano

Aumento della 
disponibilità dei 
posti dei cimiteri

1 - RAGGIUNTO           
            
2 - RAGGIUNTO 
(realizzate 6 
cappelline)                      
        

3 - NON 
RAGGIUNGIBILE 

3 – Il servizio patrimonio del 
comune non ha ancora 
acquisito l'area pertanto 
l’obiettivo risulta 
irraggiungibile da parte 
della Società

TEATRO 
MODERNO

1. Apertura ed utilizzo del 
Teatro Moderno.
2. Predisporre un piano di 
fattibilità di efficientamento
energetico della struttura e 
degli impianti.
3. Rifacimento della scala di 
servizio all’interno del teatro 
e della passerella posta sul 
colmo del tetto.

1. Almeno 25 giornate 
di apertura del Teatro 
Moderno 
2. Stesura piano
3. Completamento 
lavoro scala di 
servizio teatro

Valorizzazione del 
patrimonio 
societario e 
incremento della 
produzione 
culturale

1 - RAGGIUNTO (43 
spettacoli svolti)            
                         

2 – NON 
RAGGIUNGIBILE

2 - mancanza di risorse per 
l'affidamento dell'incarico, le 
risorse preventivate sono 
state utilizzate per la 
manutenzione straordinaria 
del Teatro a seguito della 
caduta del cornicione e di 
altri danni causati dalle 
intemperie

Riduzione 
crediti vs clienti 
e svalutazione 

crediti 
deteriorati, ai 

minimi di legge

Riscossione dei crediti per il 
2022:
1. Contrazione dei crediti 
relativi alle attività di tipo 
“commerciale” Il noleggio 
degli impianti pubblicitari e 
i servizi cimiteriali sono le 
attività sulle quali porre la 
maggiore attenzione

Crediti verso clienti 
inferiori a euro 2,3 
milioni

RAGGIUNTO (crediti 
verso clienti al 
31/12/2022 risultano 
essere 1,3 milioni dato 
provvisorio)

Dato contabile 
bilancio di esercizio > 
0

Contenimento costo 
del personale al netto 
del rinnovo del 
personale, di nuove 
assunzioni per nuove 
commesse o aumenti 
di legge

RAGGIUNTO 
(il costo del personale 
medio pro-capite al 
31/12/2021 è € 35,771 
al 31/12/2022 € 
35,770
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Di seguito  viene  rappresentato  graficamente  il  livello  di  raggiungimento  degli  obiettivi  2022 a
seguito della verifica della rendicontazione presentata.

Si  precisa  che  per  quanto  concerne  i  2  obiettivi  non raggiungibili  e  i  5  obiettivi  parzialmente
raggiunti, come da descrizione in tabella, il mancato conseguimento è afferito ad un ritardo da parte
dell’amministrazione Comunale.
In particolare per gli obiettivi classificati “non raggiungibili”, vi è stato un impedimento/imprevisto
non  imputabile  alla  società,  come  da  descrizione  in  tabella  specifica  sopra  riportata,  infatti  la
motivazione  del  mancato  raggiungimento:  -  obiettivo  lavori  sul  cimitero  di  Alberese  è  stato
determinato dal mancato acquisizione nel 2022 dell’area da parte del Comune e  concessa per i
lavori  alla  società  Sistema;  -  obiettivo  efficientamento  energetico  Teatro  Moderno,  la  provvista
economica è stata utilizzata per lavori di somma urgenza al cornicione e porzioni dell’esterno del
Teatro, pericolanti dopo evento atmosferico.   
Alcuni obiettivi sono stati raggiunti parzialmente o con ritardo dalla Società Sistema s.r.l., per la
protrazione di procedure “a monte” da parte del Comune, eccetto che per l’obiettivo della redazione
del Piano attuativo del campeggio a Principina a mare, che comporta complessità con procedure di
tipo tecnico-urbanistico che coinvolgono il Comune e la Soprintendenza.

5

22

5

2

Raggiungimento obiettivi 2022 - Sistema s.r.l.

RAGGIUNTO

PARZIALMENTE RAG-
GIUNTO/ RAGGIUNTO CON 
RITARDO

NON RAGGIUNTO

NON RAGGIUNGIBILE
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Raggiungimento obiettivi 2022 Società/ Enti 
controllati

Sistema s.r.l.

RAGGIUNTO 22 81,48%

PARZIALMENTE RAGGIUNTO
/ RAGGIUNTO CON RITARDO 5 18,52%

NON RAGGIUNGIBILE 2 0,00%

NON RAGGIUNTO 0 0,00%

NON RAGGIUNTO NEL SEMESTRE (luglio/dicembre 
2022) VALUTATO CON PESO PONDERALE 
INCIDENZA NEGATIVA AL 30% 

0 0,00%

Totale 27 100,00%

Il monitoraggio delle apposite sezioni denominate “società/ente trasparente” del sito web di ogni
società  controllata,  in cui pubblicare i  dati  e le informazioni  ai  sensi del d.lgs.  n.  33 del  2013
“Riordino  della  disciplina  riguardante  gli  obblighi  di  pubblicità,  trasparenza  e  diffusione  di
informazioni da parte delle Pubbliche Amministrazioni”e ss.mm.ii. e n. 190/2012 “Disposizioni per
la prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalità nella Pubblica Amministrazione” e
ss.mm.ii,  è  stata  effettuata  con  apposita  relazione  di  cui  al  protocollo  N.0087245/2023  del
22/06/2023.

Grosseto, 11/12/2023

IL COMITATO DI COORDINAMENTO 
                      DELLE SOCIETÀ ED ENTI 

                                              CONTROLLATI

_____________________________________________
www.comune.grosseto.it

Piazza Duomo, 1 – 58100 Grosseto
PEC: comune.grosseto@postacert.toscana.it
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